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THONG BAO VE VIEC THU THAP GIAY TO' TUY THAN VA THONG TIN SINH
TRAC HQC CUA NGUOI DAI DIEN HOP PHAP POI VOI KHACH HANG TO CHU'C

Kinh giri Quy Khach hang,
Loi dau tién, Ngan hang Cathay United Bank - Chi nhanh Thanh phé Ho6 Chi Minh (“CUBHCM™) xin gii
10i cam on chan thanh dén Quy Khach hang da tin tuong va dong hanh cing CUBHCM trong subt thoi gian

qua.

Can ctr theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam tai Thong tu sb 17/2024/TT-NHNN quy dinh viéc
mé va sir dung tai khoan thanh toén tai t& chitc cung tmg dich vu thanh toan do Théng ddc Ngan hang Nha
nuée Viét Nam ban hanh (“Théng tw s& 17/2024/TT-NHNN"), cu thé:

« Theo Diém ¢, Khoén 5, Didu 17 va Khoan 4, Diéu 23 ctia Thong tw s 17/2024/TT-NHNN thi ke tir
ngay 01/07/2025, Quy Khach hang chi duge thuc hién rat tién, giao dich thanh toan béng phuong tién
dién tir trén tai khoan thanh toan tai CUBHCM khi da hoan thanh viéc doi chiéu khép ding gidy to
tiy than va thong tin sinh tric hoc ctia nguoi dai dién hgp phap; va

« Theo Diém b, Khoan 1, Didu 5 ctia Thong tu s6 17/2024/TT-NHNN thi Quy Khich hang phai giti cho
CUBHCM van ban uy quyén clia nguoi dai dién theo phap ludt hode nguoi dai dién theo uy quyén
(sau day goi chung 1a nguoi dai dién hop phap), ké toan truong (hodc ngudi phu trach ké toan) cua
Quy Khich hang, kém tai liu, thong tin, dit liéu cho CUBHCM dé xac minh thong tin nhdn biét doi
v6i ca nhan la nguoi duge uy quyén theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 ctia Thong tu 17/2024/TT-
NHNN.

Pé tuan thu quy dinh néu trén va dam bao qua trinh giao dich (thanh toan, chuyén tién, rat tién trén tai khoan,
v.v.) bing phuong tién dién tit ciia Quy Khach hang khong bj gian doan, CUBHCM xin thong béo vé viée: (i)
thu thap thong tin sinh tric hoc clia ngudi dai dién hop phap, va (ii) cp nhat van ban y quyén kém tai liéu,
thong tin, dit liéu clia (céc) ca nhan dugce Uy quyén thuc hién duyét giao dich dién tir. Chi tiét nhu sau:
(i) Thu thap di liéu sinh tric hoe trueée ngay 01/07/2025:
o DAbi voi ngudi dai dién hop phép co qudc tich Viét Nam: CCCD/The can cude cong déan (12
s0) con hiéu lyec.
o Débi véi nguoi dai dién hop phap cd quéc tich nudc ngoai: HO chiéu con hiéu luc, gidy to lién
quan chimg minh cu tri tai Viét Nam

11) Cap nhit gidy to tiy thin d6i véi ca nhan dwge iy quyén duyét giao dich dién tir trwée ngay
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o Vin bin ity quyén (cic) ca nhan duge thue hién duyét giao dich dich trén cic nén tang truc
tuyén, va

o Bin sao y ban chinh gidy tor tuy than con hi¢u lyc cua (cac) ca nhan cé lién quan.
Lwru ¥ quan trong dé tranh gian doan giao dich:

« Tirngay 01/07/2025, néu nguoi dai dién hop phap chua cép nhét thong tin sinh tric hoce, cac giao dich
thanh toan bang phuong tién dién tir qua tai khoin thanh todn trén cdc nén tang trwc tuyén sé bi
tam dirng giao dich.

o Tir 01/09/2025, néu Quy khach chua cung cép vin ban ty quyén va gidy to tiy than déi véi (cac) ca
nhan dugc Gy quyén duyét giao dich trén céc nén tang truc tuyén, quyén duyét giao dich thanh toan
bing phwong tién dién ti qua tai khoin thanh todn trén cdc nén ting trwe tuyén cua (cic) ca

nhan do sé tam thoi bi tam dirng. Hé thong s& thong bao huéng dan Quy khach cap nhat thong tin.
Néu Quy Khach hang cin thém théng tin hodc su hd trg chi tiét, vui long lién hé:

e B¢ phin Dich Vu Khach Hang cia CUBHCM: Tel: +84-28-3825-8768; Email:
contact.cub@vn.cathaybk.com.

o Lién hé tryc tiép v6i Nhian vién Quén 1y quan h¢ khach hang cia Quy Khach hang tai CUBHCM

« Dén tryc tiép CUBHCM dé duoc hd tro.

Ching téi rat mong nhén duoc su phdi hop tlr Quy Khach hang nham dam bao tuén thu quy dinh tai Thong tu
17/2024/TT-NHNN va duy tri trdi nghiém giao dich truc tuyén an toan va thuén loi nht.

Tran trong cam on!

Ngén hang Cathay United Bank - Chi nhéanh Thanh phé H6 Chi Minh
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